


DIŞ EYLEMLER ALANINDA BT-TEKLIFLERI IÇIN TASLAK TEKNIK ŞARTNAME HAZIRLANMASINA YÖNELIK KILAVUZ İLKELER

EuropeAid, a) Teknik şartnamelerin tarafsız olmaması ve b) kalemlerin uygun şartlara sahip olmayan menşeli olması sebepleriyle BT ekipmanı için ihale usullerine ilişkin tekrarlayan ve sonuç olarak projelerin uygulanmasında yaşanan önemli gecikmelerle birlikte şikayetlere ve tekliflerin feshedilmesine yol açmış olan sorunlarla karşı karşıya kalmıştır. 
Tarafsızlık 
Karşılaşılan sorun, teknik şartnamelerde ticari markalara atıf yapılmasının ne şekilde önlenebileceğidir. Getirilen çözümlerden biri, başka markalı muadil ürünlere kapıyı açık bırakmak maksadıyla ‘veya eşdeğeri’ ibaresinin eklenmesidir. Ancak bu çözümün, tam eşdeğerlerin mevcut bulunmadığı durumlarda yetersiz kaldığı kanıtlanmıştır. Ayrıca ‘veya eşdeğeri’ ibaresinin, ekipmanın işlevselliğini anlatmaya bile çalışılmadan sistematik bir şekilde kullanılması riski de bulunmaktadır. 
Tavsiyeler 
Komisyon’un, AB tarafından finanse edilen sözleşmelerin verilmesine yönelik rekabete dayalı ihalelerde eşit şartlarda mümkün olduğunca geniş çaplı katılımı temin etmek amacıyla gerekli tedbirleri almak konusunda yasal yükümlülüğü bulunmaktadır. Bu bağlamda, uygun şartlara sahip tüm kişilerin eşit şartlarda geniş çaplı katılımına engel teşkil etme ihtimali olan her türlü ayırımcı uygulama veya teknik şartnameyi bertaraf etmeye bilhassa önem gösterilir. 
Bu konunun, teknik şartnamenin taslağının hazırlanmasından sorumlu personel/dış uzmanlar tarafından göz önünde bulundurulması gerekir. Aşağıda verilen “en iyi uygulamalar” ve kaçınılması gerekenler listesi bu bağlamda faydalı olabilir. 
Gereken ekipmanın son derece detaylı teknik özelliklerini vermek yerine,
· Ekipmanın gerçekleştirmesi gereken hizmeti (uygulamaları) tanımlayınız; başka bir ifadeyle ekipmandan yapması beklenenleri açıklayınız.
· Hard disk kapasitesini, RAM boyutunu, grafik kartı, ses kartı ve USB yuvası sayısını belirtiniz. 
· Ekipmanı, işlevsel bir açıdan tanımlayınız, örneğin bir dokümanı açması en fazla 5 saniye sürer gibi. 
· Ekipmanın en erken piyasaya çıkarılma tarihini belirtiniz, örneğin 2005’ten sonra piyasaya sürülmüş gibi. 
· Ekipmanın çalışacağı ortamı, hangi mevcut ekipmanla uyumlu olması gerektiğini açıklayınız. 
Donanımla ilgili bir çözüm, ölçüt değerlerin kullanılması olabilir[footnoteRef:1] ancak ölçüt değerin satın almasında belirli bir maliyet (yüzlerce avro) olduğundan az miktardaki ekipman/düşük bedelli sözleşmeler için veyahut da böyle bir gerekliliğin, ihaleye normalinden daha az teklif isteği oluşturabildiği pazarlardaki sözleşmeler için bu çözüme başvurulması tavsiye edilmez. Eğer ölçüt değerler kullanılacaksa teklif dosyasında ekipmanın performansının nasıl kontrol edileceği, başka bir ifadeyle önerilen yüklenici tarafından teklif edilen ekipmanın değerlendirme komitesi tarafından mı test edileceği yoksa önerilen yüklenicinin mi (büyük ihtimalle bir üçüncü taraf tarafından) belgelenmiş test sonuçlarını ibraz edeceği belirtilmelidir.  [1:  Örneğin Bapco Sysmark 2004 (İş Uygulamalarında Performans Kurumu (Bapco), popular bilgisayar uygulamaları ve endüstri standart işletim sistemlerini esas alan bir takım objektif performans ölçüt değerleri geliştirmiş olan ve bilişim sektöründe faaliyet gösteren şirketlerden oluşan kâr amacı gütmeyen bir kurumdur), Business Winstone 2004, TPC, Passmark, Worldbench 5 vs.] 

Yüksek bedelli sözleşmeler için başka bir alternatif de sözleşme makamının kendi ölçüt değerlerini belirlemesi ve testleri değerlendirme esnasında gerçekleştirmesidir. 
Bu ölçüt değerler, yalnızca mikro işlemciler üzerinde değil genel bir konfigürasyona sahip kişisel bilgisayarlar (PC) üzerinde uygulandığından sunucular ve PC’ler için konfigürasyon başına standart özellikleri ilgili ölçüt değerlerle almak faydalı olacaktır. Bazı ölçüt değerlerin çok dar olabileceğine ve gereken tüm hususları kapsamayabileceğine ve dolayısıyla da tarafsızlık ilkesini temin etmek adına birden fazla ölçüt değerin paralel olarak uygulanmasının öngörülebileceğine de dikkat ediniz. 
Aşağıdaki ayrımcı uygulamalardan kaçınınız
· Teknik özelliklerde aşağıdaki gibi çok dar gerekliliklerin yer alması:
· Belirli bir saat vurum sıklığı kullanan mikro işlemciler
· ‘Bir Intel mikro işlemci veya eşdeğeri’
· Minimum bir önbellek belirtilmesi (L1, L2 veya toplam)
· Minimum bir Ön Yüz Yolu (FSB) hızının belirtilmesi 

Menşe kuralları 
Menşe kuralları, sözleşmenin finanse edildiği programı yöneten tüzükte öngörülür. 
Problem iki yönlüdür; birincisi gereken BT-bileşenlerinin çoğu, uygun şartlara sahip ülkelerde imal edilmez (ve dolayısıyla ihale başlatılmadan önce söz konusu tüzük uyarınca bir ön derogasyon gerekir) ve ikincisi, belirli bir kalemin değişen piyasalar göz önünde bulundurulduğunda uygun şartlara sahip bir ülkede üretilip üretilmediğini tespit etmesi zor olabilir. 
Daha fazla bilgi ve genişletilmiş uygunluk/menşe durumları için A2a, A2b ve A2c sayılı Eklere bakınız. 
Tavsiyeler 
Gereken ekipmanın, uygun şartlara sahip ülkelerde mevcut olup olmadığını teyit etmek ve bu durumu en geç nihai şartname sözleşme makamına ibraz edildiği zaman bildirmek teknik şartname taslağı hazırlamakla sorumlu olan personel/dış uzmanların sorumluluğudur.
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